VSeobecné obchodné podmienky

Clanok I. Uvodné ustanovenia

1.

Dodavanie tovaru predavajucim JR-CARS, s.r.o., so sidlom Rosinska 8917/3A, 010 08
Zilina, 1CO: 36 813 656, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, Oddiel:
Sro, vlozka €.: 19290/L sa spravuje tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami (dalej
len ,,VOP").

Clanok Il. Vysvetlivky pojmov

1.

Predavaijuci - je spoloénost JR-CARS, s.r.0., so sidlom Rosinska 8917/3A, 010 08 Zilina,
ICO: 36813 656, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, Oddiel: Sro,
viozka ¢&.: 19290/L, tel. ¢&islo: 041/723 33 22, e-mail: info@jrcars.sk (dalej len
»predavajuci).

Webova stranka - predstavuje internetovd webovl stranku  www.jrcars.sk
prevadzkovanu predavajucim, kde su Specifikované tovar asluzby dodavané
predavajucim (dalej len ,,Webova stranka“).

Kupujuci - je osoba, ktora ako kupujuci, uzavrie s predavajucim zmluvu (dalej len
»Kupujuci®).

Zmluva — kupna zmluva o predaji motorového vozidla alebo kupna zmluva na predaj
iného tovaru uzavreta medzi predavajucim a kupujucim, na zaklade ktorej sa predavajuci
zavazuje dodat kupujucemu dohodnuty tovar alebo vyrobok a kupujuci sa zavazuje za to
zaplatit kipnu cenu (dalej len ,,zmluva®).

Spotrebitel — fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy nekona
v ramci predmetu svojej podnikatelskej €innosti, zamestnania alebo povolania (dalej len
»Spotrebitel™).

Clanok Ill. Uzatvorenie zmluvy

1.

3.

Zmluva sa uzatvara tak, ze predavajuci da kupujucemu ponuku na uzavretie zmluvy
a kupujuci tuto ponuku predavajuceho akceptuje, napr. objednanim tovaru alebo inym
spdsobom.

Uzavretim zmluvy kupujuci su€asne vyslovuje suhlas s tymito Obchodnymi podmienkami,
ktoré su neoddelitelnou sucastou zmluvy.

Ak je zmluva uzavreta so spotrebitelom spravuje sa zakonom ¢&. 40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik a ostatnymi pravnymi predpismi na ochranu spotrebitela. Ak je zmluva uzavreta
s osobou, ktora nie je spotrebitelom, spravuje sa zmluva zakonom ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik.

Clanok IV. Dodanie tovaru

1.

Predavajuci sa zavazuje dodat tovar v lehote uvedenej v zmluve, resp. v objednavke.


http://www.jrcars.sk/

Clanok V. Cena tovaru a platobné podmienky

1.

2.

Kupujuci sa zavazuje uhradit predavajucemu cenu tovaru vo vysSke a v lehote splatnosti
dohodnutych medzi zmluvnymi stranami (dalej len ,,cena®).

Platbu mo6Zze kupujuci vykonat prevodom na bankovy ucéet predavajuceho zverejneny na
Webovej stranke predavajuceho alebo uvedeny na faktire predavajuceho.

Clanok VI. Odstapenie od zmluvy

1.

Predavajuci je opravneny odstupit od zmluvy, ak je kupujuci v omeSkani s uhradenim
kupnej ceny alebo preddavku na kupnu cenu.

Clanok VII. Zodpovednost’ za vady

1.

Predavajuci tymto poucuje spotrebitela, Ze predavajuci spotrebitelovi zodpoveda za vady
tovaru alebo sluZieb podla zakona &. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik, konkrétne podla
ust. § 622 a § 623. Podla tychto ustanoveni Obcianskeho zakonnika ak ide o vadu, ktoru
mozno odstranit, ma spotrebitel pravo, aby bola bezplatne, v€as a riadne odstranena.
Predavajuci je povinny vadu bez zbyto€ného odkladu odstranit. Spotrebitel méze
namiesto odstranenia vady pozadovat vymenu veci, alebo ak sa vada tyka len sucasti
veci, vymenu sucasti, ak tym predavajucemu nevzniknu neprimerané naklady vzhfadom
na cenu tovaru alebo zavaznost vady. Predavajuci mdze vzdy namiesto odstranenia vady
vymenit’ vadnu vec za bezvadnu, ak to spotrebitelovi nespdsobi zavazné tazkosti. Ak ide
0 vadu, ktori nemozno odstranit’ a ktora brani tomu, aby sa vec mohla riadne uzivat ako
vec bez vady, ma spotrebitel pravo na vymenu veci alebo ma pravo od zmluvy odstupit.
Tie isté prava prislichaju spotrebitelovi, ak ide sice o odstranitefné vady, ak vSak
spotrebitel nembze pre opatovné vyskytnutie sa vady po oprave alebo pre vacsi pocet
vad vec riadne uzivat. Ak ide o iné neodstranitel/né vady, ma spotrebitel pravo na
primeranu zfavu z ceny veci.

Ak je kupujuci podnikatel a pri uzavreti zmluvy je zrejmé s prihliadnutim na vSetky
okolnosti, ze sa tyka podnikatelskej Cinnosti, spravuju sa naroky zo zodpovednosti z vad
zakonom ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik.

Clanok VIII. Organ dozoru a dohladu

1.

Cinnost predavajiceho podlieha dozoru a dohladu Slovenskej obchodnej in$pekcii
(»S0I%), so sidlom P.O. BOX 29, Prievozska 32, 827 99 Bratislava, pricom adresa
Indpektoratu Slovenskej obchodnej ingpekcie pre Zilinsky kraj je: Predmestska 71, P.O.
BOX B-89, 011 79 Zilina 1.

Clanok IX. Riesenie sporov

1.

2.

Spor medzi predavajucim a kupujucim (spotrebitefom a obchodnikom) vyplyvajuci zo
spotrebitelskej zmluvy alebo suvisiaceho so spotrebitelskou zmluvou je mozné riesit
taktiez prostrednictvom systému alternativneho rieSenia sporov (dalej len ,,ARS®).
Moznost obratit sa na sud tym nie je dotknuta.

Alternativne rieSenie sporov a jeho podmienky upravuje zakon NR SR €. 391/2015 Z.z. o
alternativhom rieSeni spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len ,zakon o ARS"). Spotrebitel ma pravo obratit sa na predavajuceho so
Ziadostou o napravu, ak nie je spokojny so spdsobom, ktorym predavajuci vybavil jeho
reklamaciu alebo ak sa domnieva, Zze predavajuci porusil jeho prava. Spotrebitel ma
pravo podat navrh na zacCatie alternativheho rieSenia sporu subjektu alternativneho
riedenia sporov, ak predavajuci na Ziadost o napravu odpovedal zamietavo alebo na fiu
neodpovedal do 30 dni odo dna jej odoslania.



3. Spotrebitel sa tak mbéze obratit na subjekt alternativheho rieSenie sporov, ktorym je napr.
Slovenska obchodna inSpekcia alebo iny subjekt zapisany do zoznamu subjektov
alternativheho rieSenia sporov vedeného Ministerstvom hospodarstva SR, priCom
zoznam je dostupny na internetovej stranke www.mhsr.sk (dalej len ,subjekt ASR®).

Odkaz je tu:
https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-
sporov-1/zoznam-subjektov-alternativheho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1

4. Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu moéze spotrebitel podat spésobom
urCenym podfa ustanovenia § 12 zakona o ARS. Spotrebitel mbdze v pripade sporov
tykajucich sa zavazkov z kupnych zmldv a zmlav o sluzbach online vyuzit' aj platformu
alternativneho rieSenia sporov on-line na zaklade nariadenia EP a Rady EU €. 524/2013
o rieSeni spotrebitelskych sporov online (tzv. ,,platforma RSO*), prostrednictvom ktorej
mbze spotrebitel podat’ navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu online a ktora je
dostupna na webovej adrese:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooselLanguage.

5. Alternativne rieSenie sporov méze v zmysle ustanovenia § 2 zakona o ARS vyuzit' len
spotrebitel — fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy nekona v
ramci predmetu svojej podnikatelskej ¢innosti, zamestnania alebo povolania. Alternativne
rieSenie sporov je bezodplatné, avSak opravnena pravnicka osoba ARS mdze pozadovat
od spotrebitefa poplatok za za€atie alternativneho rieSenia sporu vo vySke maximalne pat
eur vratane dane z pridanej hodnoty.

Clanok X. Zavereéné ustanovenia
1. Tieto VOP nadobudaju platnost’ a u€innost dna 2.1.2019

2. Predavajuci si vyhradzuje pravo tieto podmienky zmenit'.

V Ziline, diia 2.1.2019
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