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1. Uéel

Ucelom tejto smernice je garantovat prava dotknutych osob (dalej len DO) a zabezpetit
vSetky interné procesné Ukony kich naplneniu. Tato smernica nariaduje
prevadzkovatelovi poskytnit DO pravdivé informacie o spractvani, obvykle pomocou
ozndmenia o spracivani osobnych Udajov. Informacie musia byt:

e Strucné, jasné a zrozumitelné
e Lahko dostupné

e Zdarma a bez poplatkov

2. Definicie a skratky:

. Prevadzkovatel’

JR-Cars, s. r. o.,

Rosinska 8917/3A, 010 08 Zilina

1CO: 36813656

Michaela Mintachova - asistentka riaditela
Email: mintachova@jrcars.sk

Tel. ¢.: 0903 485 200

. Sprostredkovatel’ - je kazdy, kto spraciva osobné (daje v mene
prevadzkovatela, v rozsahu a za podmienok dojednanych s prevadzkovatelom v
pisomnej zmluve podla § 8 a v sulade so zdakonom o ochrane osobnych Udajov.
Sprostredkovatelom mdze byt organ $tatnej spravy, orgdn Uzemnej samospravy,
iny organ verejnej moci alebo ind pravnickd osoba alebo fyzickd osoba, ktord
spraciva osobné udaje v mene prevadzkovatela na zaklade pisomnej zmluvy.
Sprostredkovatel’ spracliva osobné Udaje v rozsahu a za podmienok dohodnutych
s prevadzkovatelom v pisomnej zmluve.

. Zamestnanec - zamestnanec s pracovnopravnym vztahom k prevadzkovatelovi, v
zmysle Zakonnika prace a zamestnanec docasne prideleny na vykon prace.

. Dotknuta osoba (d'alej len DO) - je kazda fyzicka osoba, ktorej sa osobné Udaje
tykaju, alebo sa mo6zu tykat. Dotknutou osobou mdze byt vyluéne len fyzickd osoba
- jednotlivec; nie je pritom rozhodujuce, ¢i ide o ob¢ana Slovenskej republiky alebo
cudzinca. Dotknutou osobou nie je pravnickd osoba ako ani fyzickd osoba -
podnikatel pri vykone podnikatelskej ¢innosti. Pre Ucel tejto smernice mbze byt DO
suCasny zamestnanec, byvaly zamestnanec, zaujemca o pracu alebo akakolvek
tretia cudzia osoba.



Opravnena osoba (d'alej len 00) - je fyzicka osoba, ktora prichadza do kontaktu
s osobnymi Udajmi u prevadzkovatela v ramci plnenia svojich pracovnych
(sluzobnych) povinnosti alebo obdobného vztahu s prevadzkovatelom (zaloZzeného
napr. na zaklade poverenia, vymenovania, zvolenia alebo v ramci vykonu verejnej
funkcie), a ktora vykonava prevadzkovatelom urené spracovatelské operacie
s osobnymi Udajmi. Fyzicka osoba sa stava opravnenou osobou driom jej poucenia.

Zodpovedna osoba (d'alej len ZO) - zodpovednou osobou je prevadzkovatelom
pisomne poverena osoba, ktorda je zodpovednda za dohlad nad dodrziavanim
zadkonom stanovenych povinnosti. ZO méze byt zaroven aj 00.

Osobné udaje (d'alej len OU) - osobnymi tdajmi su ,Udaje tykajlce sa uréenej
alebo urditelnej fyzickej osoby, pricom takou osobou je osoba, ktord mozno urcit
priamo alebo nepriamo, najmé na zaklade vsSeobecne pouzitelného identifikatora
alebo na zaklade jednej Ci viacerych charakteristik alebo znakov, ktoré tvoria jej
fyzicka, fyziologickl, psychickl, mentdlnu, ekonomicku, kultdrnu alebo socidlnu
identitu.

Osobné udaje (d'alej len 00) - osobnymi Gdajmi su ,Udaje tykajlce sa uréenej
alebo urdéitelnej fyzickej osoby, pricom takou osobou je osoba, ktord mozno urdit
priamo alebo nepriamo, najmé na zaklade vsSeobecne pouzitelného identifikatora
alebo na zaklade jednej Ci viacerych charakteristik alebo znakov, ktoré tvoria jej
fyzicku, fyziologickl, psychickd, mentalnu, ekonomickd, kulturnu alebo socialnu
identitu®.

OU verejné - meno, adresa, dorucovacia adresa, pohlavie, vek, datum/miesto
narodenia, rodné Cdislo, podpis, osobny stav, zdravotné znevyhodnenie,
foto/video/audio = zaznam, e-mailovd adresa, telefénne/mobilné  dislo,
staticka/dynamicka IP adresa, subor cookies, fotka tvare (za istych podmienok), ...

oU citlivé - narodnost, etnicky povod, politicky postoj, ¢lenstvo v politickych &
odborovych organizaciach, odsudenie za trestny cin, nabozenské a filozofické
presvedcienie, zdravotny stav, sexudlnu orientaciu a sexudlny zZivot, ekonomicka
a socialna situacia. Pod citlivé OU patria:

o 0OU geneticky — DNA, krvna skupina, Rh faktor krvi

o OU biometricky - fotka tvare (za istych podmienok), otlacok prstu, hlas,
biometricky podpis

Profilovanie — akakolvek forma automatizovaného spracovania OU za ucelom
hodnotenia osobnych aspektov vztahujlcich sa k fyzickej osobe, nositela OU.

Notifikacia - nahlasenie BI Kontrolnému organu (do 72 hod. od dozvedenia sa
o BI). Sucastou Notifikacie je (kontaktné Udaje - popis BI - popis nasledkov -
opatrenia na zmiernenie nasledkov). Kontrolny Grad netreba notifikovat ak OU boli
sifrované a zalohované.

3. Vymenovanie prav DO a ich obmedzenia

a.

DO ma pravo na:

transparentnd komunikaciu

na informacie )

pristup k svojim OU

opravu svojich OU

zabudnutie - pravo byt vymazany
obmedzenie spracuvania svojich OU
prenos svojich OU
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8. namietanie voCi konaniu prevadzkovatela v suvislosti so spracovavanim jeho
ou

9. namietanie proti automatizovanému profilovaniu

10. podanie staznosti Uradu

11.informacie o bezpecnostnom incidente

Prevadzkovatel je opravneny nevyhoviet Ziadosti DO, len ak:

1. spractvanie OU je uréené osobitnym predpisom

2. z dovodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia

3. na Uclely archivacie vo verejnom zaujme, na Ucely vedeckého alebo
historického vyskumu ¢i na Statistické ucely

4. na preukazovanie, uplatfovanie alebo obhajovanie pravnych narokov

5. si uplatnila svoje pravo na opravu alebo likvidaciu svojich nespravnych,
nelplnych alebo neaktualnych osobnych (dajov, ktoré su predmetom
spracuvania

6. si uplatnila svoje pravo na likvidaciu osobnych Udajov, ktorych Ucel
spracUvania sa skondil

7. pozadovany kamerovy zdznam porusi prava inych DO

8. DO neméa spbsobilost na pravne Gkony v plnom rozsahu a neurobi tak za fiu jej
zakonny zastupca

9. DO nezije a neurobi tak za nu jej blizka osoba (§ 116 Obcianskeho zakonnika)

Prevadzkovatel je povinny bez zbytoéného odkladu pisomne ozndmit obmedzenie prav
(nevyhovenie ziadosti) dotknutej osobe, jej zastupcovi alebo blizkej osobe, ako aj uradu.

4. Postup uplatnenia prav DO

a.

Sp6sob podania Ziadosti DO:

1. pisomne alebo

2. osobne Gstnou formou do zapisnice (priloha ¢. 1), ktoru prevadzkovatel
spiSe. Zo zapisnice musi byt zrejmé, kto si pravo uplatriuje, ¢oho sa domaha a
kedy a kto vyhotovil zapisnicu, jeho podpis a podpis dotknutej osoby. Képiu
zapisnice je Prevadzkovatel povinny odovzdat DO

3. elektronickou postou alebo faxom - je potrebné dorudit aj pisomne
najneskor do 3 dni odo dna jej odoslania.

Formu komunikacie voli vzdy DO a prevadzkovatel je povinny v nej pokracovat
a prispdsobit sa.

b. Zodpovednost za rieSenie Ziadosti:

C.

VsSetky Zziadosti DO prijaté akykolvek komunikaénym kandlom podla bodu 4a,
treba prioritne doruéit ZO (ak je uréend) alebo OO hned’ ako to bude
mozné. Z0/00 zodpoveda za vybavenie Ziadosti v rdmci zakonnych poziadaviek.

Termin na vybavenie ziadosti DO:

Prevadzkovatel' je povinny Ziadost DO vybavit a pisomne ju informovat najneskér
do 30 dni odo dna jej prijatia. Uvedena lehota sa mdze v pripade potreby predlzit
o dalSie 2 mesiace, pricom sa zohladni komplexnost Ziadosti a pocet Ziadosti.

Prevadzkovatel informuje o kazdom takomto predizeni dotknut( osobu do 1
mesiaca od dorucenia Ziadosti spolu s dovodmi zmeskania lehoty.

Ak prevadzkovatel neprijme opatrenia na zaklade ziadosti DO, bezodkladne a
najneskor do 1 mesiaca od dorucenia Ziadosti informuje dotknutl osobu o
dévodoch nekonania a o moznosti podat staznost dozornému organu a uplatnit
sudny prostriedok napravy.



Informacie sa poskytuju bezplatne. Ak sU Ziadosti dotknutej osoby zjavne
neopodstatnené alebo neprimerané, najma pre ich opakujicu sa povahu,
prevadzkovatel mdze pozadovat primerany poplatok zohladriujici administrativne
naklady na poskytnutie informacii alebo na oznamenie alebo na uskutocnenie
pozadovaného opatrenia, alebo odmietnut konat na zaklade Ziadosti.

d. OO je povinna overit totoznost DO

Rozdelenie zodpovednosti a Uloh pri Ziadosti DO:

00 je povinna dbat na to aby v pripade akychkolvek zmien OU, ktoré vznikni na zaklade
ziadosti DO, informovala o tychto zmenach pripadne aj 3. stranu - sprostredkovatela (ak
existuje).

e. Ukoncenie spracovania ziadosti DO:

V pripade, Ze spracovanie ziadosti DO je formalne v poriadku, OO odosle tuto spracovanu
Ziadost DO takym istym komunikaénym kandalom, akym DO oslovila prevadzkovatela.

Ziadost DO, ako aj képiu odoslanej a spracovanej ziadosti DO, ZO alebo OO archivuje.



